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1 6

Gracias por adquirir el sistema NEC “Xen XN120”. 
Debido a la flexibilidad del sistema, los Códigos de Usuario y Facilidades pueden ser diferentes de los 
expuestos en esta guía. Verificar con el Administrador del sistema y tomar nota si hubiese diferencias. 

Antes de usar su teléfono… 

Uso del Teléfono 
Aquí se muestra un teléfono analógico simple. Esta guía describe el procedimiento general para teléfonos 
analógicos(SLT). Referirse al manual del teléfono adquirido, para más detalles. 

Rellamada 
R 

Auricular Teclado 

Piloto Mensaje 

Timbre 

Volumen 

Desvíos / No Molestar 

No Molestar (DND) 

1

3

2

4

0

DND : : Externas 

DND : Internas 

DND : Externas & Internas 

DND : Transferidas 

DND: Cancelar 

 Cuando lo activemos la tecla DND/CONF, esta lucirá y el tono en el auricular cambiará 

8 74

Desvíos / Sígueme 

 Cuando lo activemos la tecla DND/CONF, esta lucirá y el tono en el auricular cambiará. 

8 ? ? ?
Número Extensión  

8 8

7

62

4 0

Ocupado/No respuesta 

Cancelar 

?
Condición 

?
Tipo Desv. 

Inmediato 

No Respuesta 

DobleTimbr  

2

4

3

Todas Llamadas 

Sólo Externas 

Sólo Internas 

3 Sígueme 

Desvío Externo 

Cuando lo activemos la tecla DND/CONF, esta lucirá y el tono en el auricular cambiará 

7 31 6
Número Extensión 

? ? ?0

Cancelar 
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Hacer Llamadas 

 Las posiciones de agenda Común/Personal (por defecto): 
Marcación 2-digitos: Común = 00-79, Personal = 80-99, ó 
Marcación 3-digitos: Común = 000-899, Personal = 900-919. 

 Para la marcación de Agenda de Grupo se requiere una programación del sistema. Preguntar al  
   Administrador del sistema. 

 Los teléfonos analógicos no pueden grabar posiciones de Agenda. Sólo desde teléfonos con pantalla   
del sistema.

Agenda <para llamadas externas> 

Agenda 
Grupo 18 4

Agenda Grupo. Bin 

? ? ?

Común/Personal 
 Agenda. Bin No. Agenda 

Común/ 
Personal

? ? ?

Respuesta de Llamadas 

Captura 

 Para programar Grupos de Captura, consultar con el Administrador del Sistema. 

Retención/ Transferencia de Llamadas 

68 7

?7 5 ? ?
Número Extensión

En mismo 
Grupo 

En otro 
Grupo 

Captura de 
extensión 
concreta 

68 9

1

Recuperar una Llamada Externa puesta en Retención 

? ?7 7 2

Número de línea a 
recuperar 

Transferir una Llamada a otra Extensión 

(Hablando) 

? ? ?
Número Extensión 

(Anuncio)

“R" 

Retener Llamadas / Recuperar Llamada Retenida 

(Hablando) 

 Si colgamos, el teléfono sonará, retornando la llamada puesta en retención. 
 Esta operación deja la llamada en Retención Exclusiva. Ninguna extensión podrá recuperarla. 

Retener Recuperar

(No colgar) 

“R”

“R”

8 1 3
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 Los números de extensión, también se pueden memorizar bajo esta facilidad. Consultar con el  
   Administrador del Sistema. 

Rellamada <para llamadas externas e internas> 

1 6

Si nuestra llamada no puede ser cursada… 

Prereserva de Extensión y Línea 

  Prereserva 1  Para llamadas internas, esperar a que nos respondan, cuando escuchemos tono de   
                  llamada. 

Para línea, empezar a macar, cuando escuchemos tono de línea. 
 Prereserva 2   Para llamadas internas, cuando suene nuestro teléfono, descolgar y esperar a que nos 

contesten. 
                  Para línea, cuando suene nuestro teléfono, descolgar, escuchar tono y empezar a macar. 

Prereserva 1 

Prereserva 2 

(Escuchamos tono 
de ocupado, o no 
respuesta) 

8 5 0 Esperar sin  
colgar 

Esperar a que 
nos suene el 
teléfono 



Verificar & Contestar una Indicación de Mensaje 

(Oimos tono ocupado o no contestación) 

El indicador de 
msg  
parpadeará 

Activar 

Respues

8 14

8 14

 Cuando activamos mensaje, en nuestra extensión, el indicador de mensaje lucirá en rojo. 
 El indicador de mensaje se apagará cuando nos contesten el mensaje. 

3

Borrar toda Indicación de Mensaje. (En cualquier extensión) 

8 7

 Borramos todos los mensajes que nos han dejado y que hemos dejado. 

Si nuestra llamada no puede ser cursada… 

Cancelar la Indicación de Mensaje.(En la extensión origen) 

8 7 1

Num.Extensión que 
queremos cancelar Msg 

? ? ?
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Establecer una Conferencia 

 Podemos repetir esta operación para añadir mas personas a la 
conferencia. Hasta 8 (incluyendo nuestra extensión).  

8 2 6

(Hablando) 

? ? ?
Número Extensión 

Acceso Línea  Número Teléfono 

? ?

Hablar 

<dos veces> 

“R” 

“R” 

0

Repetir, para añadir mas gente 

Conferencia 

Establecer una Conferencia 

 Podemos repetir esta operación para añadir mas personas a la 
conferencia. Hasta 8 (incluyendo nuestra extensión).  

8 2 6

(Hablando) 

? ? ?
Número Extensión 

Acceso Línea  Número Teléfono 

? ?

Hablar 

<dos veces> 

“R” 

“R” 

0

Repetir, para añadir mas gente 

Conferencia  
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