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Enviar llamadas a un Buzón de correo 
 
 

 Direccionar su teléfono a su Buzón de Voz  
 

Direccionar todas las llamadas entrantes a su Buzón de Correo 

�  Presionar la tecla Speaker � Marcar 848 ( ) o presionar la tecla de 

función de direccionamiento inmediato de llamada (si hay una programada 
en el teléfono) � Marcar 1 para establecer � Marcar el número piloto VM   
� Colgar 

 
Direccionar llamadas entrantes a su Buzón de Correo cuando su teléfono esté ocupado 

�  Presionar la tecla Speaker � Marcar 842 ( ) o presionar la tecla de 

función de Direccionamiento de Llamada Ocupada (si hay una programada en 
el teléfono) � Marcar 1 para establecer � Marcar el número piloto VM � Colgar 

 
Direccionar llamadas entrantes a su Buzón de Correo cuando usted no responda 

�  Presionar la tecla Speaker � Marcar 845 ( ) o presionar la tecla de 

función de Direccionamiento de Llamada No Respuesta (si hay una 
programada en el teléfono) � Marcar 1 para establecer � Marcar el número 
piloto VM � Colgar 

 
Direccionar llamadas entrantes a su Buzón de Correo cuando su teléfono esté ocupado o usted no responda 

�  Presionar la tecla Speaker � Marcar 844 ( ) o presionar la tecla de 

función de Direccionamiento de Llamada Ocupada / No Respuesta (si hay 
una programada en el teléfono) � Marcar 1 para establecer � Marcar el 
número piloto VM � Colgar
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Cancelar el Direccionamiento de su teléfono a su Buzón de Voz 

 
Cancelar direccionamiento de todas las llamadas entrantes a su Buzón de Correo 

�  Presionar la tecla Speaker � Marcar 848 ( ) o presionar la tecla de 

función de Direccionamiento Inmediato de Llamada (si hay una 
programada en el teléfono) � Marcar 0 para cancelar 

� Colgar 

 
Cancelar direccionamiento de llamadas entrantes a su Buzón de Correo cuando su teléfono esté ocupado 

�  Presionar la tecla Speaker � Marcar 843 ( ) o presionar la tecla de 

función de Direccionamiento de Llamada Ocupada (si hay una programada 
en el teléfono) � Marcar 0 para cancelar � Colgar 

 
Cancelar direccionamiento de llamadas entrantes a su Buzón de Correo cuando usted no responda 

�  Presionar la tecla Speaker � Marcar 845 ( ) o presionar la tecla 

de función de Direccionamiento de Llamada No Respuesta (si hay una 
programada en el teléfono) � Marcar 0 para cancelar 

� Colgar 

 
Cancelar direccionamiento de llamadas entrantes a su Buzón de Correo cuando su teléfono esté ocupado o usted no 

responda 

�  Presionar la tecla Speaker � Marcar 844 ( ) o presionar la tecla 

de función de Direccionamiento de Llamada Ocupada / No Respuesta (si 
hay una programada en el teléfono) � Marcar 0 para cancelar �  Colgar 
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Una forma adicional de llamar a su Buzón de Correo (desde 

el exterior) 
 

Llamar a su Buzón de Correo desde el exterior 

� Marcar el número de Asistente Automatizado � Esperar al saludo � Marcar 

# y su número de Buzón de Correo � (Opcional) Introducir su código de 
seguridad si ha establecido uno en las opciones del Buzón de Correo 
 
 

Formas adicionales de grabar un mensaje 

 
Mensaje rápido desde el exterior 

�  Marcar el número de Asistente Automatizado � Esperar al saludo l 
Marcar ∗ � Marcar extensión � Dejar mensaje� Colgar 

 
Después de que usted llame a una extensión 

�  Presionar la tecla de función de Mensaje o Buzón de Voz (si hay una 
programada en su teléfono) � Dejar mensaje � Colar 

 
 El Buzón de Voz permite a los llamantes dejar mensajes grabados para usted y le permite dejar mensajes guardados 

para sus compañeros de trabajo. Los mensajes se almacenan en el Buzón de Correo de cada persona.  Para escuchar 
sus mensajes o usar otras características del Buzón de Voz, llame a su Buzón de Correo y acceda al menú principal. Su LED 
de Mensaje en Espera se ilumina (rojo) cuando tiene un mensaje. El Asistente Automatizado contesta las llamadas 
de su empresa con un mensaje guardado y proporciona instrucciones de marcado para que los llamantes las sigan. 

 

 Menú Principal  

EM Escuchar los mensajes 5 

 

GR Grabar respuesta 73 SM 
Escuchar siguiente 
mensaje 5 1G 

Seleccionar lista de 
mensajes guardados 17 

DM Direccionar mensaje 63 R 
Retroceder uno pocos 
segundos 2 1T 

Seleccionar todas las 
listas de mensajes 12 

LR Llamar al remitente 62 RP 
Retroceder al principio 

22

HF 
Adquirir Hora y 
Fecha 84 A 

Avanzar unos segundos 
4 

GM Guardar mensaje 72 * 
Pausar/Continuar 
escuchando * 

E Eliminar mensaje 3 

 

1N 
Seleccionar nueva lista de 
mensajes 16

 

# 
Salir del modo 
escucha. 

Seleccionar el modo 
escucha. 

Mire también 
“Seleccionar Modo 
Escucha” en el Menú 
Principal. 

# 

 

 Introducir el número de Buzón de Correo, luego:jdjjdjjdjdjdj 

 

* 
Reintroducir el número del Buzón 
de Correo. * 

# 
Empezar a grabar. 

Salir al Menú Principal. 
# 

GE Grabar y enviar mensaje 
77 



  

Mientras graba usted puede: 
 

* Pausar/Continuar * 
E Eliminar grabación 3 

# 
Terminar 

grabación 
# 

 
 

G 

Saludo del Buzón de Correo. 

Los llamantes escuchan su 

saludo activo (1~3) sólo si 

usted no contesta o está 

ocupado/a. Si el Asistente 

Automático DND está activado, 

éste no hará que suene su 

teléfono. Los llamantes 

escuchan inmediatamente su 

saludo activo. Si el Asistente 

Automático DND está 

desactivado, el  Asistente 

intentará contactar con su 

extensión. 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

OP Opciones del Buzón de 

Correo 

67 

 
 

CS Código de seguridad. Cambia o 

elimina su código de seguridad 
7 

N 

Notificación de mensaje. Llama 

a un número de un compañero 

de trabajo o a un número del 

exterior cuando usted obtiene 

un mensaje. 

6 

TA 

Tiempo Automático. 

Reproduce la hora del 

mensaje, la fecha y el remitente 

después del mensaje. 

28 

# Salir del Menú # 
 
 
 

FH Fecha y Hora 84 
 
 

OA Opciones del Administrador del 

Sistema (Sólo para Buzones de 

Correo de Administradores) 

72 

GB 

Grabar el nombre del Buzón 

de Correo. InMail reproduce 

el nombre de su Buzón de 

Correo en las instrucciones 

de voz en lugar del número 

de su Buzón de Correo. 

76 



  

 
 Seleccionar Modo Escucha  
1N Seleccionar nueva lista de 

mensajes 

16 

1G Seleccionar Mensaje Guardado 17 

1T 
Seleccionar toda la Lista de 

Mensajes 
12 

 Estas opciones están también 

disponibles mientras se escuchan 

los mensajes. 

 

 
 

S Salir del Buzón de Correo 9 
 
 

 
Llamando a su Buzón de Correo y Accediendo al menú principal 

 
Para llamar a su buzón de correo desde fuera de la compañía: 
1. Marque el número de teléfono de la compañía _________. 
2. Espere a que conteste la Operadora Automática. 
3. Marque # y su número de buzón de correo. 

- Opcionalmente marque ∗ y el número del buzón de correo del compañero de trabajo para dejar un mensaje. 
- Los códigos pueden ser diferentes en su sistema. 

Para llamar a su buzón de correo desde su extensión: 
1. Presione MSG. 

- Desde una extensión de línea convencional, levante la manija y marque Q 8 en su lugar. 

Para acceder a una característica desde el Menú Principal de su buzón de correo: 
1. Marque las letras mostradas a la izquierda del nombre de la característica. 
- Los números correspondientes están mostrados a la derecha. 

- Las letras que usted marca coinciden con algunas letras del nombre de la característica. 

 
 



  

LIABILITY DISCLAIMER 

NEC Philips Unified Solutions reserves the right to change the specifications, 

functions, or features, at any time, without notice 

 
NEC Philips Unified Solutions has prepared this document for use by its employees 

and customers. The information contained herein is the property of NEC Philips 

Unified Solutions and shall not be reproduced without prior written approval from 

NEC Philips Unified Solutions. All brand names and product names on this 

document are trademarks or registered trademarks of their respective companies. 
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